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国内のクレジットカード取扱高は2018年に60兆円 *1を超え、そ
の市場規模は観測史上、過去最高となりました。対前年度比では4
年ぶりの二桁成長と力強い伸びを示しましたが、日本政府が消費税
増税にあわせて開始する「キャッシュレス・消費者還元事業」とあい
まって、2019年はさらなる成長が見込まれています。

QR/バーコードを認証インターフェースとして利用するコード決済
の登場により、いわゆる「スマホ決済」が脚光を浴びていますが、こ
のわずか1〜2年でキャッシュレスの裾野は従来、電子決済の導入
が難しかった中小規模店舗へと着実な広がりを見せ始めました。また、
キャッシュレス利用を希望する訪日外国人の増加にも刺激を受け、既
存の電子決済サービスも受け入れ先はますます増加しています。

本レポートでは、クレジット決済、デビット決済、プリペイド決済の各
市場*2について、定性的・定量的な分析を行っています。大型イベ
ントを控える2020年に向けて、また2020年以降にキャッシュレ
スはどのような形で日本社会に根付いていくのか、国内外の動向を概
観しながら考察します。

キャッシュレス決済に関する市場レポートの決定版！

『電子決済総覧 2019-2020』
～過去最高の成長を続けるキャッシュレス市場、2020年の先を見通す～
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＊ 1：一般社団法人日本クレジット協会（JCA）の集計による。
＊ 2： �新版では、より市場の実態に即した情報提供を狙いとして、対象を従来の「クレジットカード決済」「デビッ

トカード決済」「プリペイドカード決済」から拡大。カードレスの取引についても市場動向を掲載しています。

■発行概要

Part  1
国内における電子決済市場の総括
（市場予測：2019年〜2025年）
1.��国内電子決済市場　
　�過去最高の伸びを示すキャッシュレス市場
の動向
2.��国内電子決済市場の普及予測
　�（クレジット決済、デビット決済、プリペ
イド決済、コード決済）
3.��電子決済に関連する国内法規制の現状と
今後

Part 2　
国内におけるクレジット決済ビジネスの動向
1. クレジット決済市場の現状と最新動向
2.クレジット決済市場の今後

Part 3　
国内におけるデビット決済ビジネスの動向
1. デビット決済市場の現状と最新動向
2.デビット決済市場の今後

Part 4　
国内におけるプリペイド決済ビジネスの動向
1. プリペイド決済市場の現状と最新動向
2.プリペイド決済市場の今後

Part 5　
電子決済サービスにおけるテクノロジー動向
1.�非対面決済の動向
2.モバイルウォレットの動向

Part 6　
海外における電子決済サービスの普及動向
1. 海外の注目サービス事例
　1）中国
　2）欧州
　3）米国
2.アジア・オセアニアの電子決済市場
　1）アジア・オセアニアの概観
　2）中国
　3）台湾
　4）韓国
　5）シンガポール
　6）タイ
　7）インドネシア
　8）インド
　9）オーストラリア

待望の新版刊行！！



決済手段別では、クレジット決済市場が 73 兆 3,565 億円（2019 年）から最大 103 兆 8,503 億円（2025 年）へ、
デビット決済市場は 1兆 5,584 億円（2019 年）から最大 4兆 77 億円（2020 年）へ、非接触 IC 型やサーバ管
理型の電子マネーを含むプリペイド決済市場は 11 兆 7,958 億円（2019 年）から最大 20 兆 1,865 億円（2025 年）
へと利用規模が拡大するものと推定しています。
また、国内のコード決済市場については、2019 年の 5,061 億円から、2025 年には最大 9兆 7,467 億円まで拡
大するものと予測されます。

2025年のキャッシュレス決済市場は128兆円を突破
ＱＲ/バーコード決済市場は9.7兆円規模と予測

『電子決済総覧 2019-2020』
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